Waar kunt u voor terecht betreffende computerondersteuning?

Uw kennis en vaardigheid van uw eigen computer vraagt soms om verbreding, maar bv. uw eigen assistentie heeft weer even  geen tijd?
Dan kunnen wij u (kosteloos) computerondersteuning bieden in het Internetcafé van Wonen Plus Welzijn  in de Bron te Schagen. 
Heeft u een laptop/notebook met problemen neem deze dan mee en de begeleiders proberen de problemen te verhelpen.
Of bent u nog helemaal niet bekend met de computer, dan hebben we de korte cursus Dubbelklik om een eerste opstap naar een computer mogelijk te maken. 

Vrijwilligers van Wonen Plus Welzijn kunnen u hierbij behulpzaam zijn in begeleiding van diverse onderwerpen.

Zaken waar we u wegwijs mee kunnen maken:

Modem, Router, draadloos met beveiliging

Virusscanner, Beveiliging tegen schadelijke en ongewenste software voor Windows.

Internet Explorer

E-mail programma’s

Windows verkenner, Mappenstructuur van Besturingssystemen Windows XP en Windows 7.

Tekstverwerkingsprogramma’s:  Kladblok, Wordpad, Word.
Foto’s bewerken en organiseren met Picasa 3 (cursus mogelijk), Windows Fotogalerie (Vista/7)
Mogelijkheden bij uw provider b.v. Ziggo, (Mijn Ziggo) (Ziggo Thuishelp)

Mogelijkheden op internetsites van o.a. ( Energie maatschappij (NUON),                                                                     PWN water,  Verzekeringen, Bankzaken,  Telefoon provider,                                                                          Openbaar vervoer (bus-trein-vliegtuig))
Gebruik van internetsite van Wonen Plus Welzijn

Communicatie software zoals MSN 
Kopen op internet

Beheren van accounts (gebruikersnaam + wachtwoord)
Werken met  “Marktplaats.nl”,  “Buurtlink”,  enz.

Informatie van “Google Earth”, Routeplanners, enz.

Zoeken op internet.

Surfen op internetsites uit Schagen.

Software programma’s waarbij enig assistentie wordt verlangd.

Kortom zit u met iets over computer of op internet, wij proberen u verder te helpen bij het internetcafé (op de begane grond in de Bron).

Heeft u thuis computerassistentie nodig dan dient dit aan te vragen bij Servicepunt Schagen van Wonen Plus Welzijn, telnr. 0224-272880 (op werkdagen van 9.00-12.00 uur, dit gaat via een abonnementsvorm). 
Verder kunt u bij blijvende hardware- en softwareproblemen  gratis assistentie verkrijgen op elke eerste maandag van de maand, (als de sirene gaat), van 19.00 tot 20.00 uur in de Bibliotheek van Schagen. Dit wordt verzorgd door de Computerclub Schagen.

Na de korte cursus Dubbelklik is het dus mogelijk om uw kennis nog verder uit te breiden. 
De Samenwerkende Bonden van Ouderen Schagen (SBOS) verzorgen uitgebreide computercursussen. U kunt zich hiervoor aanmelden bij Mevr. S. Beets, tel. 0224-215219
(liefst tussen 18.00 en 19.00 uur)
Bij resterende of overige andere computerproblemen kunt u zich gewoon wenden tot een computerassistentie bedrijf.
Vrijwilligers Internetcafé 55+ 
